CONTACT- EN VERTROUWENSPERSONEN

Om de klachtenregeling zo toegankelijk mogelijk te kunnen laten verlopen heeft elke werkeenheid van
de J.C. Pleysierschool tenminste 1 interne contactpersoon. Het bevoegd gezag benoemt de
contactpersoon. De benoeming vindt plaats op voorstel van een door het bevoegd gezag ingestelde
benoemingsadviescommissie.

De interne contactpersoon maakt geen onderdeel uit van het management van de desbetreffende
werkeenheid en neemt de grootst mogelijke zorgvuldigheid in acht en is verplicht tot geheimhouding.
De contactpersoon gaat niet zelf aan de slag maar:

- fungeert als eerste aanspreekpunt bij klachten of mogelijke klachten
- verstrekt desgevraagd de nodige informatie (loketfunctie)
- verwijst indien nodig naar de externe vertrouwenspersoon

Hieronder staan de namen van de contactpersonen per werkeenheid / organisatie:

Residentieel 1 (Palmhuis en Zefier)
Ruud Jansen, 070 — 3129050,
r.jansen@pleysier.net

Residentieel 2 (Solleveld)
Eduard Wieberdink, 070 — 4401490
e.wieberdink@pleysier.net

Transvaal College
Patty Habib 070-8505500
p.habib@pleysier.net

Westerbeek College
John Boone 070 -3150050
j.boone@pleysier.net

Locatie Zoetermeer
Arnold Simonis 079-3437961
a.simonis@pleysier.net
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Locatie Delft
Stephane Dauw 015-2577431
s.dauw@pleysier.net

Dienst Ambulante begeleiding
Carla van Binnendijk 070 -2203541
carlavanbinnendijk@casema.nl

Service Bureau
Stephanie Baumgarten 070 — 3150000
s.baumgarten@pleysier.net

Op de Rails
Filiz Polat 070 3626548
fpolat@hetknooppunt.net

Rebound Delft
Linda Bras 015 2576962
l.bras@rebound-delft.nl

Ondersteunend contactpersoon leerlingzaken
JCP-breed:

Bob Massier 070 3150000
b.massier@pleysier.net

Vertrouwenspersoon J.C. Pleysierschool

Kitty Doze, tel: 070-3857286,
mobiel: 06-53549973
Kittydoze @hetnet.nl

)

De vertrouwenspersoon is aangesteld in overleg met de MR en kan indien gewenst ook optreden als
mediator. Voor uitgebreide informatie inzake de formele klachtenprocedure verwijzen wij naar het
veiligheidsplan.
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